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KURSINFORMATIONEN
Vom Motzen zum Reden

Vom Problem zur Lésung

Wer kennt das nicht: Eltern oder Kolleg*innen kommen plotzlich mit
Beschwerden, der Ton wird schnell gereizt, und das Gesprach endet
frustrierend. In dieser Online-Fortbildung lernen Sie wirkungsvolle Techniken,
um auf Frust konstruktiv zu reagieren und das Gegentber wieder zu einer
ruhigeren, I6sungsorientierten Haltung zu flhren.

Wer den Blick vom Problem auf mogliche Losungen richtet, bleibt
handlungsfahig, kann auch schwierige Themen losungsorientiert ansprechen
und Schritt fir Schritt gemeinsam nach vorne schauen.

Die Fortbildung vermittelt praxistaugliche Strategien, die sich direkt im
beruflichen Alltag einsetzen lassen.

Am Ende des Seminars...

- kdnnen Sie problemorientierte Gesprache gezielt in eine |I6sungsorientierte
Richtung lenken.

- haben Sie einen Kompass, der lhnen hilft, in schwierigen Situationen zu
handeln.

- kennen Sie wichtige Grundlagen der Losungsorientierung.

- kénnen Sie schwierige Themen Iésungsorientiert ansprechen.

- haben Sie Ideen, wie Sie in einfachen Schritten vom Problem zur Lésung
finden.

Zielgruppe
Padagogische Mitarbeiter*innen in Tageseinrichtungen fur Kinder

Voraussetzung fur die Teilnahme am Online-Seminar
Sie bendtigen PC / Notebook oder Tablet mit Internetverbindung, Kamera und
Mikrofon.

Referent*in
Oliver Spalt, Diplom-Sozialpadagoge (FH), Systemischer Berater (SG),
Kulturpadagoge, Supervisor und Coach, Bildungsreferent fur Systemische
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Padagogik und Fotopadagogik, langjahriger Lehrbeauftragter an der KSFH
Munchen, Abt. Benediktbeuern, Ried / Kochel

Datum
2. Marz 2027

Online

Beginn / Ende
09:00 bis 16:30 Uhr

Kursgebiihr
150,-- €

]

TERMIN
02.03.2027 - 02.03.2027

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

KURSNUMMER
K04727

VERANSTALTUNGSORT
Online-Kurs im KiTa-Bereich

www.caritas-augsburg.de

ANSPRECHPERSON

Patricia Reith

+49 (821) 3156-282
fortbildung@caritas-augsburg.de
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