
Anmeldung online unter 
www.caritas-augsburg .de oder über unser 

Anmeldeformular 

F ortbi I dungszusage 
Sie erhalten grundsätzlich eine schriftli
che Zu- oder Absage. 
Falls Sie keine Rückmeldung von uns be
kommen, erbitten wir Ihren Anruf. 

Ihre Ansprechpartnerinnen 

Christine Fricke 
Fachgebietsleitung Fortbildung Pflege 
Referat Bildung und Entwicklung 
Tel. 0821 3156 236 

Petra Winkler 
Seminarorganisation Fachgebiet Fortbildung Pflege 
Referat Bildung und Entwicklung 
Tel. 0821 3156 252 

lnge Ueberall 
Referatsleiterin Bildung und Entwicklung 
Tel. 0821 3156 227 

E-Mail : fortbildung@caritas-augsburg .de 

Unsere Fortbildungen und Seminare werden in enger Zusammenarbeit 
mit der Fachberatung im Referat Teilhabe und Pflege konzipiert und teilweise 
durch das Bayerische Staatsministerium für Gesundheit und Pflege gefördert. 
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Kurs-Nr. 

P22120 

19. Mai 2020 

9:00-16:30 Uhr 

Augsburg 
Caritashaus 
Auf dem Kreuz 41 

Kursgebühr 
130,00 € 
inklusive 
Kursunterlagen, 
Mittagessen und 
Tagungsgetränke 

Im Rahmen der 

können für 
diese Veran
staltung Punkte 
angerechnet 
werden. 

Beratungspflicht als 
Wundexpert*innen IC~ 
Edukation ohne Stress -
Update 

Zeitmangel ist ein großes Problem in 
der Pflege. 

Jetzt auch noch beraten. 
Jeder will was von mir: Patienten, 
Bewohner, Angehörige, Laienhelfer, 
Kolleg*innen, Expertenstandards, Ge-
setzgebungen ... ... wie soll ich das 
alles unter einen Hut bringen? 

Habe ich die nötigen Kompetenzen? 

Wir können nicht alle Herausforder
ungen für Sie lösen - aber wir geben 
Ihnen Werkzeuge an die Hand, die 
den Edukationsschrecken zum Kinder
spiel werden lassen. 

Freuen Sie sich darauf, zukunfts
weisende Beratungen in Ihren 
Tätigkeiten durchführen zu dürfen. 
Beratung macht Sinn und Spass - das 
werden Sie zuallererst aus den vielen 
positiven Feedbacks erfahren! 

Die aufgeführte Fortbildung hat die 
laufende Registrierungsnummer: 
2020-R-422 
Sie wird von der ICWfTÜV mit 8 Punk
ten als Rezertifizierungsfortbildung 
anerkannt. 

Bitte beachten Sie den 
Anmeldeschluss für dieses 
Seminar am 3. April 2020! 

Inhalte 
• Definition Beratung 
• Notwendige Kompetenzen für Beratungen 
• Herangehensweise -Werkzeuge 
• Verschiedene Beratungsansätze 
• Erarbeitung eines Face-to-Face Bera

tungskonzeptes anhand der Forderungen 
aus den Expertenstandards 

• Was ist gutes Informationsmaterial 
• Gesetzliche Vorgaben 
• Dokumentation der edukativen Informatio

nen 

Kompetenzen 
• Sie wissen, welchen Beratungsansatz Sie 

benötigen. 
• Sie können Beratungen selbstsicher durch

führen. 
• Sie können Kommunikationsregeln mit 

Leichtigkeit umsetzen. 
• Sie wissen, welche gesetzlichen Vorgaben 

umzusetzen sind. 
• Sie können Beratungen im Zeitmanage

mentfenster durchführen und umsetzen. 
• Sie können bedarfsgerecht dokumentieren. 

Bitte bringen Sie mit: 
Alle kompletten Expertenstandards, die Sie in 
der Arbeit erhalten. Keine Übersichtsblätter der 
Struktur-, Prozess- und Ergebniskriterien! 

Zielgruppe 
Wundexpert*innen ICW oder eine vergleichbare 
Qualifikation 

Referentin 
Manuela Henseler-Benz 
BScN mit Schwerpunkt Pflegepädagogik, 
Pflegefachkraft, Stationsleitung, Podologin DDG, .. 
Wundexpertin IC~. Pain Nurse, QM, Auditorin TUV 
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