Misshandlung und Vernachlassigung in
der hauslichen Pflege:
Phanomene und Perspektiven der
Pravention

Prof. Dr. Thomas Gorgen
Deutsche Hochschule der Polizei
Munster



I

\ Deutsche
Hochschule der Polizei

= Demographischer Wandel als Herausforderung
» Alter als Risiko?
» Pflegebedurftigkeit als besondere Risikokonstellation im Alter

= Bilanz
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12. koordinierte Bevolkerungsvorausberechnung,
Untergrenze der "mittleren” Bevolkerung

Quelle: Statistisches Bundesamt, 12. koordinierte Bevolkerungsvorausberechnung
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» Ende 2012: ca. 2,55 Mio. Leistungsempfanger SGB X
» 69.6 % Bezieher ambulanter Leistungen

= zu Hause Versorgte uberwiegend ohne Inanspruchnahme ambulanter
Pflegedienste

= Ende 2011 je ca. 12.350 ambulante Pflegedienste und voll-/
teilstationare Pflegeeinrichtungen

= Schatzungen:
= 2030: 3,31 Mio. Pflegebedurftige
= 2040: 3,64 Mio.
= 2050: 4,36 Mio.
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= |nsgesamt nein:
Opferwerdungsrisiken in der Altersgruppe 60+ niedriger als in allen
anderen Phasen des Erwachsenenalters

= Dies zeigt sich
» im Hellfeld (PKS)

= im Dunkelfeld (Bevolkerungsbefragungen zu Opfererfahrungen)
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Gefordert vom Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
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Im Alter ,sicherheitsmaldig alles im grunen
Bereich™??7?7?

Nicht ganz, denn ...
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= kontinuierliche Erhohung der Lebenserwartung

= Gebrechlichkeit, Pflegebedurftigkeit, Funktionseinschrankungen treten
immer spater auf

=

= Alternswissenschaftler sprechen heute vom ,3. und 4. Lebensalter”

» in wirtschaftlich hoch entwickelten Gesellschaften Beginn des "vierten
Lebensalters" im Bereich 80-85 J. ~
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Im 4. Lebensalter haufen sich Merkmale, die zugleich ....
= Befragbarkeit im Rahmen von Dunkelfeldstudien einschranken
= ,Anzeigefahigkeit” einer Person reduzieren
= Verletzbarkeit (Vulnerabilitat) erhohen in Bezug auf
= Tatbegehung
= Tatverdeckung

= Schwere und Dauerhaftigkeit von Tatfolgen



/
~

, Deutsche

Hochschule der Polizei

Misshandlung / Vernachlassigung von Pflegebedurftigen

auf Hochaltrige ausgerichtete Eigentums- / Vermogensdelikte

(unerkannte) Totungsdelikte an Hochaltrigen
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Private wie professionelle Pflege ....

= einerseits: grundsatzlich prosozial angelegt / ausgerichtet (pflegen,
helfen, unterstutzen, Defizite kompensieren ....)

= andererseits:

» fur "motivierte Tater" gunstige Tatbegehungs- und
Tatverdeckungsmaoglichkeiten

= durch Machtunterschiede / Abhangigkeiten gekennzeichnet

* hohe Belastungs- und Konfliktpotenziale
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KFN-Befraiuni 2005
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Risiko schwerwiegenden / haufigen Problemverhaltens erhoht
bei Pflegekraften, die ...

= haufig Ubergriffe (psychisch, physisch, sexuell) von Seiten
Pflegebedurftiger erleben

= Alkohol als Mittel zur Bewaltigung beruflicher Belastung einsetzen
» regelmalig viele Demenzkranke zu versorgen haben

» die Qualitat ihres jeweiligen Pflegedienstes insgesamt kritisch
einschatzen
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B gesamt

Schriftliche Befragung; 254 pflegende Angehorige; gefordert durch BMFSFJ
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Datenbasis:

= schriftliche Befragung von 254 pflegenden Angehorigen

* |nterviews in 90 familiaren Pflegesituationen

Risikokonstellationen:
» schlechte Qualitat der Beziehung vor Beginn der Pflege

» negative Entwicklung der Beziehung zum Pflegebedurftigen im Verlauf
der Pflege

= priméar finanzielle Motivation zur Ubernahme von Pflege

= aggressives / schwieriges Verhalten der pflegebedurftigen Person

Gefordert durch Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
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Risikokonstellationen (Forts.):

erlebte Belastung + ungunstige Interpretation des Verhaltens der
pflegebedurftigen Person ("Absicht" oder "Charakter", nicht "Krankheit")

in hohem Male pflegebedurftige Person

Alkohol- / Substanzkonsum als Strategie der Belastungsbewaltigung
schlechte physische und psychische Verfassung der pflegenden Person
fehlendes Wissen um Krankheitssymptome, -verlaufe etc.

prekare wirtschaftliche Lage / fehlende finanzielle Ressourcen

Gefordert durch Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
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Merkmale des Phanomenbereichs:

haufig ohne jede Schadigungsabsicht (Tater/ Taterin weild / kann nicht
besser)

vielfach aus eskalierenden situativen Konstellationen erwachsend

aber: zum Teil mit auch situationsubergreifender Schadigungsabsicht
und unter Ausnutzung der besonderen Hilflosigkeit Pflegebedurftiger
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1. Liegt eine Absicht vor, die pflegebedurftige Person zu schadigen,
verletzen, demutigen etc.?

2. Wenn ja: Ist diese Absicht an eine spezifische ,,aus dem Ruder
gelaufene” situative Konstellation gebunden — oder existiert sie
dartber hinaus?

= Sinnvolle Interventionen und Definition als primar soziales Problem
oder strafrechtliches Problem hangen auch von Antworten auf
diese Fragen ab.
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=  Belastungs-Entlastungs®-Thematik pragt Diskussion um Gewalt in der
Pflege in starkem Male

» Vielfalt der Hintergrundfaktoren von Misshandlung / Vernachlassigung

= eindimensionale Strategien der Misshandlungs- und
Vernachlassigungspravention in der hauslichen Pflege kdnnen nur
begrenzt wirksam sein
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» Unterstltzung Pflegender. Angebote fur Angehorige pflegebedurftiger
Menschen im Hinblick auf Beratung, Unterstitzung / Entlastung,
Krisenintervention

= Verbesserung der Friiherkennung von Risikolagen: Arzte / Pflegekrafte
als zentrale Professionen; Screening-Instrumente

» Priifung der Sinnhaftigkeit familienrechtlicher Interventionen: kritische
Priifung der Ubertragbarkeit von Instrumenten der Kinder- und
Jugendhilfe auf pflegebedurftige Erwachsene; Ziel: Erweiterung von
Eingriffsmoglichkeiten unterhalb der Schwelle strafrechtlicher
Interventionen (Vorschlag Familiengerichtstag)
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» Prévention via ambulante Dienste: Pflegekrafte als "Brucke" familialer
Pflegedyaden zur Auldenwelt; Pravention muss Aspekte der
,2Organisationskultur® einbeziehen

= Polizei / Strafjustiz: eigenstandige Fallkenntnisnahme schwierig;
Deliktsbereich kann Gegenstand vernetzter polizeilicher Arbeit sein

» Misshandlung / Vernachlassigung in der Pflege als Thema vernetzter
Préavention / Intervention: Intensivierung der Zusammenarbeit von
Medizin / Pflege / Gesundheitsversorgung, psychosozialen
Einrichtungen und Berufsgruppen, Polizei / Justiz; Etablierung von
,interventionsketten“ analog zum Bereich Gewalt durch Partner / Ex-
Partner
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