
 

Beschreibung des Tätigkeitsbereichs: 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg als Spitzenverband 

Entwickeln – beraten - vertreten 

 

 

 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. ist die „vom Bischof von Augsburg an-

erkannte institutionelle Zusammenfassung und Vertretung der katholischen Caritas in der 

Diözese Augsburg.“ (Satzung Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V.) 

 

Seine genuine Funktion als regionaler Spitzenverband und der damit verbundene Gestal-

tungs- und  Vertretungsauftrag der Referate, Fachberatungsstellen und Stabsstellen um-

fasst dabei im Wesentlichen folgende Aufgabenfelder: 

 

Information, Entwicklung, Beratung und Unterstützung der angeschlossenen Träger, 

Einrichtungen und Verbände  

Ressourcenerschließung 

Interessenvertretung, Lobbyarbeit, Anwaltschaftlichkeit und Solidaritätsförderung  

Koordination und Vernetzung (intern und extern) 

Bildung und Entwicklung 

Qualitätssicherung und -entwicklung 

Aufsicht, Kontrolle und Evaluation 

 

Der Anspruch und das Selbstverständnis des Caritasverbandes für die Diözese Augsburg 

e. V. umfasst zudem die Untermauerung seiner spitzenverbandlichen Aufgaben mittels ei-

gener Trägerschaften und ergänzenden Dienstleistungsangeboten für seine Mitgliedsein-

richtungen. 

 

 

Die Spitzenverbandsfunktion ist dem Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. 

durch die Satzung in zweifacher Hinsicht zugewiesen: 

 

1.) als die vom Bischof von Augsburg anerkannte institutionelle Zusammenfassung 

     und Vertretung der katholischen Caritas in der Diözese Augsburg. 

 

2.) als regionaler Spitzenverband der freien Wohlfahrtspflege im Sinne des gesetzlichen 

     Auftrages und der Verbandsordnung. 

 

 

 

 

 

Der spitzenverbandliche Auftrag der Referate, Fachberatungsstellen und Stabsstellen im 

Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. umfasst im Wesentlichen folgende Aufga-

benfelder: 

 

 Information, Entwicklung, Beratung und Unterstützung der angeschlossenen Träger, 

Einrichtungen und Verbände 

Durch Förderung und Entwicklung der sozialen und caritativen Facharbeit und ihrer Me-

thoden mit dem Ziel, angeschlossene Träger, Einrichtungen und Dienste, bzw. deren 

Leitungen und Mitarbeiter*innen zu befähigen, ihre Leistungen optimal zu erbringen - 

zur Zufriedenheit der Nutzer/Kunden, im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Vor-

gaben und entsprechend der aktuellen fachlichen, wirtschaftlichen und verbandlich-

kirchlichen Rahmenbedingungen und Standards. Dabei nehmen die Referate, Fachbera-

tungs- und Stabsstellen eine aktive, gestalterische Rolle ein, indem sie fachliche Ent- 

wicklungs- und Veränderungsprozesse anstoßen/aufgreifen und ziel- und lösungsorien-



tiert, z.B. mit eigenen, modellhaften Projekten (Umsetzung BTHG, Advanced Care Plan-

ning, Sozialrechtliche Mobilisierung, Kinder aus suchtbelasteten Familien, In Würde bis 

zuletzt, Qualitätsrahmenhandbuch Kindertagesstätten) unterstützen. 

 

   Ressourcenerschließung 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. vertritt als regionaler Spitzenver-

band die angeschlossenen Einrichtungen und Dienste bei den Entgeltverhandlungen 

mit dem Bezirk Schwaben für den gesamten Bereich der Eingliederungshilfe (SGB IX und 

XII => Wohnen und Arbeiten für Menschen mit Behinderung, ABW, Schulbegleitung, etc. 

) sowie bei den Pflegesatzverhandlungen in der voll- und teilstationären Altenhilfe nach 

SGB XI mit den Pflegekassen,  der Eingliederungshilfe nach SGB IX sowie der Kinder- 

und Jugendhilfe nach SGB VIII mit den jeweils zuständigen Kostenträgern. Damit trägt 

der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. substantiell/wesentlich zur Siche-

rung der finanziellen Grundlagen aller angeschlossenen Einrichtungen bei.  

Er berät und informiert hinsichtlich Förder-/Zuschussmittel (z.B. Aktion Mensch, DHW, 

KDA) und bietet Mitgliedseinrichtungen Beratung zu betriebswirtschaftlichen Fragestel-

lungen und Organisationsentwicklung auf Grundlage von Managementkonzepten, Fi-

nanzen, Digitalisierung und Recht an.  Zudem führt er verantwortlich die diözesane 

Caritas-Sammlung und das Fundraising durch. 

 

 Interessenvertretung, Lobbyarbeit, Anwaltschaftlichkeit und Solidaritätsförderung 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. tritt als regionaler Spitzenverband 

für die Interessen seiner Mitglieder und Nutzer in (sozial-)politischen, kirchlichen und 

gesellschaftlichen Zusammenhängen ein (z.B. Bezirks-, Landes-, Bundesarbeitsgemein-

schaften und -kommissionen, diözesane Gremien/Bistum) und koordiniert die Zusam-

menarbeit mit den überregionalen Verbandsebenen (Landes-Caritasverband/Deutscher 

Caritasverband). Er tritt ein für die Interessen und Anliegen der Nutzer und Nutzerin-

nen (z.B. durch Presse- und Öffentlichkeitsarbeit, sozialpolitische Positionierung, Ge-

spräche mit Politikern, kirchlichen Vertretern) und fördert das ehrenamtliche, freiwillige 

Engagement und die Zusammenarbeit mit den Pfarrgemeinden. 

 

 Koordination und Vernetzung (intern und extern) 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. fördert und unterstützt  als regiona-

ler Spitzenverband die interne Koordination und Vernetzung der angeschlossenen Trä-

ger, Einrichtungen und Verbände mittels regelmäßiger Träger-, Leitungs- und Fachkon-

ferenzen, (adHoc) Arbeitskreisen, Jahresgesprächen, gemeinsames Erscheinungsbild, 

Kampagnen, 

sowie die Koordination und Vernetzung mit Dritten/Partnern: z.B. ArGe (=Arbeitsge-

meinschaft) Öffentliche und freie Wohlfahrtspflege, AgKE (=Arbeitsgemeinschaft katho-

lischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen und Jugendsozialarbeit in der 

Diözese Augsburg e. V.), Gemeindepsychiatrische Verbünde etc. 

 

 Bildung und Entwicklung 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. bietet Fort- und Weiterbildungsmög-

lichkeiten in verschiedenen Feldern der sozialen Arbeit, deren Management und Ver-

waltung an und ermöglicht den angeschlossenen Einrichtungen und Diensten damit Un-

terstützung in ihrer professionellen Weiterentwicklung im Sinne von Personalentwick-

lung und Fachqualität. Die enge Zusammenarbeit mit den Fachberatungs- und Stabs-

stellen ermöglicht dabei die Identifizierung von aktuellen Fortbildungsbedarfen und re-

levanten Zukunftsthemen.  

 

 Qualitätssicherung und -entwicklung 

Durch Fachforen, -gremien, Fachtage, Konzeptentwicklung, Entwicklung von fachlichen 

Qualitätsstandards und -regelungen, Rahmenhandbüchern, Fort- und Weiterbildungsan-

gebote  

 

 Aufsicht, Kontrolle und Evaluation 

z.B.: durch Vorlage von Jahresberichten/Finanzberichten/Lageberichten, 

Zustimmungsvorbehalte und Informationspflichten gemäß Satzung, 

Umsetzung ZVK/AVR in den angeschlossenen Einrichtungen,  



Umsetzung Datenschutz,  

Umsetzung Präventionsmaßnahmen sexualisierte Gewalt. 

 

 

 

Trägerfunktion 

 

Zur Untermauerung seiner Spitzenverbandsfunktion beteiligt sich der Caritasverband für 

die Diözese Augsburg e. V. aktiv und direkt am Aufbau und der Sicherung eines breit gefä-

cherten Angebotes qualifizierter sozialer Hilfen als Träger eigener Dienste und Einrichtun-

gen in den Bereichen: 

 Sucht und Psychiatrie 

Suchtfachambulanzen, Sozialpsychiatrische Dienste, Tagesstätten für seelische Ge-

sundheit, Mobiler Krisendienst, Zuverdienstprojekt „Gebucht“, Projekt Halt und Kiasu 

(=Kinder aus suchtbelasteten Familien), Drogenkontaktläden Donauwörth und Kemp-

ten, Medien- und Internetsucht, Glückspielsucht und Externe Suchtberatung. 

 Migration und Auslandshilfe 

Flüchtlings- und Integrationsberatung, Migrationsberatung,  

EU-Projekte: ZRB, HIFF, TNA 

 Behindertenhilfe 

 Autismus-Kompetenzzentrum Schwaben-Nord 

 Berufsfachschule für Pflege 

 

 

Dienstleistungsfunktion 

Im wirtschaftlichen Geschäftsbetrieb werden Leistungen für angeschlossene Träger gegen 

Entgelt erbracht: 

 Personal: Gehaltsabrechnung  

 EDV: Anwendungsbetreuung und -bereitstellung 

 Buchhaltung/Kostenrechnung und Controlling 

 Fundraising: Mailings (inkl. Spendenverwaltung) 

 Vermittlung von Dienstleistungen im Bereich Arbeitssicherheit, Datenschutz  

 

 

Gesellschafterfunktion 

Der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. ist alleiniger Gesellschafter der CAB 

Caritas Augsburg Betriebsträger gGmbH, einer Tochtergesellschaft, in der die Altenpfle-

geinrichtungen und Einrichtungen der Behindertenhilfe, die ursprünglich an den Caritas-

verband für die Diözese Augsburg e. V. angebunden waren, ausgelagert wurden. 

 
Darüber hinaus ist der CARITASVERBAND FÜR DIE DIÖZESE AUGSBURG E. V. Gesellschafter 

der CAS Caritas Augsburg Solidarwerk gGmbH in die einige Sozialstationen aufgenommen 

wurden. 

 

Zudem ist der Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V. Minderheitsgesellschafter der 

Krisendienst Schwaben gGmbH. 

 

 

 

 

 

 

 


